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Worüber ich mit Ihnen sprechen möchte:

Kurzvorstellung des Referenten
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Was ist KI und ist KI eine Zeitenwende?                                                                     
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Einordnung von KI in den globalen Innovationszyklus
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Künstliche Intelligenz (KI), auch artifizielle Intelligenz (AI), englisch

artificial intelligence, ist ein Teilgebiet der Informatik, es umfasst 

alle Anstrengungen, deren Ziel es ist, Maschinen intelligent zu 

machen. Dabei wird Intelligenz verstanden als die Eigenschaft, die 

ein Wesen befähigt, angemessen und vorausschauend in seiner 

Umgebung zu agieren; dazu gehört die Fähigkeit, Sinneseindrücke 

wahrzunehmen und darauf zu reagieren, Informationen 

aufzunehmen, zu verarbeiten und als Wissen zu speichern, Sprache 

zu verstehen und zu erzeugen, Probleme zu lösen und Ziele zu 

erreichen. 

Quelle: Wikipedia (30.05.23, 14:30 Uhr)

Situationsadäquates 

eigenständiges

Handeln von Systemen 

Was ist KI?

2 Herausforderungen:

NachvollziehbarkeitWeltwissen

https://de.wikipedia.org/wiki/Englische_Sprache
https://de.wikipedia.org/wiki/Informatik
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Die Teildisziplinen der KI

Mustererkennung, wozu auch Spracherkennung und 

Handschrifterkennung zählen

Wissensmodellierung einschließlich Logischer Programmierung und 

Inferenzmaschinen

Expertensysteme, Frage-Antwort-Systeme und Chatbots

Maschinelles Lernen

Künstliche neuronale Netze und Deep Learning

Computer Vision (Bilderkennung und –interpretation)

Robotik

Universelle Spieleprogramme.
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Ist KI revolutionär?

➢ Ja und nein, beides ist richtig!

Das ist so, weil………

sich das Leben, gerade vieler 

Geistesarbeiter, gravierend ändern wird

wir enorme Produktivitätszuwächse erleben

Sich Eigentumsverhältnisse und 

Eigentümerinteressen nicht verändern

Fast alle führenden KI-Unternehmen sind 

IT- und Internet-Konzerne (Google, 

Microsoft, IBM…)

KI (lediglich) eine Teildisziplin der 

Digitalisierung und Zeichen deren 

Beschleunigung ist

Die alte analoge und die neue digitale Welt 

werden noch sehr lange koexistieren.

Und jeder digitale Zwilling braucht immer 

ein Original!
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Chancen von KI

SUNDAR PICHAI (CEO Google): „KI ist eines der wichtigsten Dinge, 

an denen die Menschheit arbeitet.

[…] Es ist tiefgreifender als, ich weiß nicht, Elektrizität oder Feuer.“

Bill GATES: “Das Zeitalter der KI hat begonnen!

[…] Was es auch immer für Einschränkungen es heute gibt, wird 

verschwunden sein, bevor wir es wissen.“

Schon der Philosoph Hegel wusste:

Große Quantitäten schlagen um in neue Qualitäten!

Und so wie die Automatisation die mechanische Fertigung revolutioniert hat, 

revolutioniert KI die Art wie wir künftig geistige Arbeit verrichten!
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Studie 2024 von Accenture 

Messbare Wettbewerbsvorteile 

innovativer, KI nutzender 

Lieferketten



14

“Das Risiko bei der Entwicklung von KI besteht nicht darin, dass sie uns

hasst oder liebt, sondern dass sie uns nicht versteht.

Die Komplexität der Systeme und Schwierigkeit, ihre 

Entscheidungsfindung zu verstehen, könnten zu unvorhergesehenen 

und katastrophalen Folgen führen.“

MAX TEGMARK, MIT Future of Live Institute

Risiken von KI

Unklare wirtschaftliche und politische Interessen führender KI-

Protagonisten tragen das Risiko in sich, auf ganze 

Gesellschaften hochgradig manipulativ zu wirken!

Deshalb ist mit der Schaffung von regulativen 

Rahmenbedingungen für Entwicklung und Einsatz von KI zu 

rechnen. 

KI-Einsatz braucht Ethik sowie gesellschaftliche und soziale 

Kontrolle!
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Regularien der EU zu KI
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ChatGPT kann nicht "out of the box" denken

Die obigen Zeilen sollen kein Votum gegen eine Nutzung des Programms ChatGPT durch Berater gleich 

welcher Couleur sein. Dieses ist und bleibt ein oft sehr hilfreiches Tool. Was ChatGPT Beratern aber 

nicht abnehmen kann, ist

• das Denken (in all seinen Facetten wie durch-denken, be-denken und quer-denken) und

• das Entwickeln passgenauer Problemlösungen für ihre Zielkunden.

Denn letztlich kann dieses Programm nur ein mehr oder minder sinnvolles Substrat der Infos, die es im 

Netz findet, wiedergeben. Es kann also auch nicht (um ein aktuelles Berater-Schlagwort zu verwenden) 

"out of the box" denken und ganz neue Lösungen (er-)finden. Das ist und bleibt der Job der Berater 

(alleine oder im Dialog mit ihren Kunden).

Was für die Beraterzunft gilt, gilt selbstverständlich auch für den KI-Einsatz in Unternehmen. Auch hier 

besteht die Gefahr, dass die User denkfaul werden und den von KI-Systemen vorgeschlagenen Lösungen 

blind vertrauen, statt sich zu fragen: Inwieweit sind diese zielführend?

https://www.computerwoche.de/a/ki-macht-berater-denkfaul,3615183?xing_share=news, abgerufen 13.09.23 um 09:14 Uhr

ChatGPT arbeitet auf historischen Trainingsdaten unterschiedlicher Aktualität…

https://www.leadership-excellence-program.de/
https://www.computerwoche.de/a/ki-macht-berater-denkfaul,3615183?xing_share=news
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KI hat auch einen Maschinenraum
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Softwareanbieter sind von KI überzeugt
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Procure Ai setzt auf sogenanntes Augumented Procurement



Trotzdem: Digitalisierung und gerade auch KI 
ist Mittel zum Zweck – nicht der Zweck!

Durch Digitalisierung lässt sich über Produktivitätssteigerung 
Zeit gewinnen

Durch Digitalisierung lässt sich Zeit für strategisches Handeln 
gewinnen

Durch Digitalisierung kann man dem Fachkräftemangel 
(teilweise) begegnen

Aber Digitalisierung braucht die Menschen und einen klaren 
Plan

23

Digitalisierung, gerade auch mit Hilfe von KI, ist der Königsweg, um die 

notwendige Verschiebung der Tätigkeitsschwerpunkte vom operativen 

zum strategischen Einkaufshandeln kapazitativ zu ermöglichen!
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Welche Berufsbilder sind von (generativer) KI  betroffen?
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KI im Einkauf – mögliche Einsatzfelder

Von der Automatisierung 

wiederkehrender 

Tätigkeiten

Zur Unterstützung des 

strategischen Einkaufs

➢ Bestellautomatisation

➢ AB-Prozess

➢ Freitext-Bestellungen

➢ Disposition

➢ Terminverfolgung

➢ Bestandsoptimierung

➢ Definition optimaler 

Beschaffungszeitpunkte

➢ Source-2-Contract

➢ Scoutbee

➢ Wertanalytik

➢ NLPP

➢ Risk-Management

➢ TSM

➢ Mustererkennung

➢ MG-Strategy

➢ BI-Anbieter

➢ Supplier-Performance

➢ TSM

➢ ESG-Management

➢ BI-Anbieter

➢ Prewave



KI im operativen Einkauf – geeignete Einsatzfelder

➢ Digitalisierung des Bestell-, Bestellbestätigungs- und Zahlungsprozesses

➢ Beispiel-Lösungen wie Unified Post Group senken den operativen Aufwand enorm oder 
Bericht BA 03/20 „Quantensprung der Technik – und nun ist der Mensch das Bottelneck

➢ Chat-Bots für Qualifizierung von Freitextbestellungen & Guided Buying

➢ z. B. von sunhat oder Fraunhofer IAO (aikido zur Merkmalsextraktion) oder ChatCFX
befreien den operativen Einkauf von unzähligen Rückfragen oder askLio für 
Automatisierung von Freitextbestellungen und EK-Assistenten

➢ Verhandlungs-Chatbots

➢ z. B. BOTfriends KI führt Verhandlungen für kleine Bestelldimensionen (wo früher   
Call-Center aus Osteuropa/Indien gesourced haben) 

➢ Information Gathering

➢ Embedded in Enterprise Content Management Systemen, künftig in SAP (Joule) etc. 
unter dem Motto: Finden statt suchen oder sogar finden, wo man noch nicht mal 
gesucht hat

➢ KI für eine Verbesserung der Bedarfsplanung und der Bestandsoptimierung

➢ z. B. tulanã, die KI-gestützt Szenarien der kombinatorischen Optimierung entwickeln, 
um in Zeiten von VUCA erfolgreicher planen und agieren zu können

➢ Nutzung von Charttechniken zur Optimierung von Beschaffungszeitpunkten

➢ Mit Mustererkennung zu besseren Einkaufs(Zeitpunkt)entscheidungen bei der 
Beschaffung volatiler Artikel und Leistungen

28



www.gmvk.de

Worüber ich mit Ihnen sprechen möchte:

Kurzvorstellung des Referenten

KI – ein möglicher Helfer im operativen Einkauf?

KI – der Booster für Ihren strategischen Einkauf?

Wie lässt sich KI systematisch und erfolgreich nutzen? 

Voraussetzungen und Vorgehen

Was ist KI und ist KI eine Zeitenwende?                                                                     

29



KI im strategischen Einkauf – ein Produktivitätsbooster

➢ Dank wachsender Arbeitsteilung wird Sourcing komplexer – KI hilft zu 
beschleunigen
➢ z. B. Scoutbee for source2procure oder Easy2Parts für 

zeichnungsgebundene Teile und Baugruppen

➢ Partfox und gieni von Orderfox für CNC-Teile

➢ Non Linear Pricing Performance (NLPP)
➢ zum Beispiel Saphirion AG oder Easy2Parts (Part-Space)

➢ AI analysiert die technischen Zeichnungsdaten und unterstützt den 
strategischen Einkauf und das Cost Engineering um Bauteilbestände zu 
bündeln, clustern, nachzuverhandeln. 

➢ Risk-Management durch Mustererkennung und Interpretation von Nachrichten
➢ z. B. TSM, Sphera (ehemals Riskmethods), ESG-Datenprovider (INX, Prewave, 

Ecotrek, Sustainabill…)

➢ Szenario-basierter Einkauf statt klassische Ablauforganisation
➢ Szenarien-Simulationen für komplexe Verhandlungen und Vergaben, Risiko-

Management, Lieferantenentwicklung, Nachhaltigkeit im Einkauf 
(Forschungsprojekt von bbw-University of Applied Science + 4EBIT)

➢ Stammdatenoptimierung, Beschaffungs- und Lieferanten-Strategie-
Entwicklung
➢ Nutzung von Generativer AI, von Mustererkennung und kombinatorischer 

Optimierung (entitys, omicron u. w. auch in Verbindung mit 4EBIT)
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Aktuelle und absehbare Aufgaben im Einkauf

Welche Aufgaben hat Ihr Einkauf aktuell zu bewältigen?

Welche weiteren Aufgaben kommen aktuell absehbar auf Sie zu?

Für welche Aufgaben hätten Sie gern mehr Zeit?

Was sind Ihre 3 Top-Zeitfresser im operativen Einkauf?

Was sind Ihre 3 Top-Zeitfresser im strategischen Einkauf?

Welche Ansätze sehen Sie, auch ohne KI die Produktivität im Einkauf 

zu steigern, um mehr Zeit für Strategie-Arbeit zu gewinnen?

Welche Chancen gibt es, KI für die schnellere Umsetzung 

strategischer Handlungsszenarien zu nutzen?

Klarheit schaffen, wo ich herkomme und wohin ich will!



KI kann ihr Potenzial nur entfalten, wenn Sie 
die notwendigen Voraussetzungen für Ihren 
Einsatz schaffen

Ohne Stamm- und Trainingsdaten keine 
sinnvollen Ergebnisse durch KI

Auch die Märkte und die Marktteilnehmer 
müssen noch lernen, mit KI umzugehen

Der Mittelständler, der nicht im Internet 
kommuniziert, wird in KI-gesteuerten 
Mechanismen verlieren

Den kritischen Blick auf KI-basierte Resultate 
bewahren, denn…

… dass das Internet liefert auch widersprüch-
liche und falsche Informationen, die zum Teil   
in KI-Lösungsvorschläge einfließen

Stammdaten sind das A und O
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Tasten Sie sich mit Innovationspartnern an KI heran

https://thorpedo.iao.fraunhofer.de/home
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Die alten Regeln des IT-Projektmanagements gelten weiter

37

Jens Drawehn / Verena Pohl,  Fraunhofer IAO Stuttgart, Einsatz von KI mit Fokus Kundenkommunikation 2023 

Holen Sie sich Hilfe zur Bewertung von Fragen zum Datenschutz, dem Schutz von 

Geschäftsgeheimnissen und zur Beachtung der DSGVO.

Die Nutzung von KI erfordert bis zu einem gewissen Grad Offenheit gegenüber allen Stakeholdern, 

aber beinhaltet auch das Risiko von ungewolltem Knowhow-Abfluss! 
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Was sind lt. Handelsblatt die aktuellen KI-Implementierungstrends?

Drei Dimensionen von KI-Projekten:

1. Menschen

2. Daten

3. Technologie
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Ein Blick in die Praxis

Anwendung von ChatGPT 4.0

Google_Gemini_früher Bard

Google_Gemini_früher Bard

https://chat.openai.com/c/7b5cb23a-1fdb-46ad-8147-d03e59f44b34
https://bard.google.com/chat/f5fe31e47878c983
https://gemini.google.com/app/f5fe31e47878c983
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Einordnung von ChatGPT?
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Arbeitsweise von ChatGPT?
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ChatGPT als Assistenten nutzen!
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Beispielhafte Rollen für den Assistenten
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Trainingsidee für ChatGPT

Quelle: Dr. Hubertus Porschen, 

Zukunftsforscherer und KI-Experte 
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Trainingsidee für ChatGPT

Quelle: Dr. Hubertus Porschen, 

Zukunftsforscherer und KI-Experte 
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Embedded KI wird KI mittelstandstauglich machen
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Thomas Mademann

Geschäftsführer

GMVK Procurement GmbH

Huyssenallee 68

45128 Essen

Mobil: 0173 131 81 88

mademann@gmvk.de

Diese Unterlagen sind ausschließlich zu Präsentationszwecken bestimmt.

Das Copyright liegt bei der GMVK  Procurement Group.

Die Weitergabe und Verwendung ganz oder in Teilen bedarf der ausdrücklichen Zustimmung durch die GMVK Procurement Group.

© GMVK Procurement Group 2024

Möchten Sie mit mir diese Themen vertiefen? 

Ich freue mich auf den Austausch mit Ihnen!
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